INFORMATIKAI RENDSZER- ES
ALKALMAZASUZEMELTETO TECHNIKUS

szakmai képzés bemutatasa

Fobb tantargyak és elsajatitott ismeretek évfolyamonként:
e 9. ésa10. évfolyamon:
Informatikai és tavkdzlési alapok |.

A tanulasi terulet célja ketts. Egyrészt palyaorientacios céllal, népszert tudomanyos stilusban
nyujt atfogé képet az informatika és a tavkdzlés terlletérdl, a mindennapi életliinket
meghatarozo legfontosabb infokommunikacios technolégiakrol és az azokhoz kapcsolédé
munkakorokrél, masrészt elmélyiti azokat az informatikai eszkdzhasznalati készségeket,
amelyeket a tanuldk az altalanos iskolabdl hoztak magukkal. A tanulasi tertlet bemutatja a
jelent és a jovét meghatarozé legfrissebb informatikai technoldgiakat is (virtualizacio,
felhétechnoldgiak, mesterséges intelligencia stb.).

Informatikai és tavkozlési alapok II.

A tantargy tanitasanak fé célja, hogy a tanulék megismerkedjenek a haldzati alapfogalmakkal,
és képesek legyenek otthoni vagy kisebb vallalati halézatok alapszintl telepitésére és
beallitdsara. A targy kitér az IT-biztonsag, valamint a gépi tanulas és a mesterséges
intelligencia terlletére, valamint a Linux operacids rendszer alapszintl hasznalatara is.

A tanuldk részegységenként, kdzvetlenll gyakorlati példakon keresztil sajatithatjak el az
elméleti tananyagot.

Programozasi alapok

A koédolas és a programozas képessége ma mar nemcsak a szoftverfejleszték szamara
nélkuldzhetetlen, az dsszes egyéb terlleten dolgozé informatikus és tavkodzlési szakember
szamara elengedhetetlen. Ezért fontos, hogy a kézds alapozas jegyében minden tanuld
megszeresse a kodolast, fejlett problémamegoldé és algoritmizald képességre tegyen szert,
és egyszerlbb problémak kezelését végz6 alkalmazasokat tudjon késziteni. Elengedhetetlen,
hogy minden tanulé képes legyen webes kornyezetben dolgozni. A tanulasi terulet
oktatasanak fontos feladata az is, hogy a tanulékat megtanitsa csapatban dolgozni, valamint
képessé tegye a kdzds munkat segitd forraskodkezeldk és a csoportmunkat tdmogatéd online
eszkdzok kezelésére.

A tanulasi terulet az alabbi f6bb témakat érinti:

— Bevezetés a programozasba — Jatékos kdédolas a programozas megszerettetéséhez

— HTML-oldalak kédolasa — A weboldalak készitésének és formazasanak alapjai, révid
betekintéssel a JavaScript vilagaba

— Python — Kezd6 l|épések a programozas terlletén az egyik legelterjedtebb és

legkénynyebben tanulhaté nyelv segitségével



Hatékony tanulas, onfejlesztés és csoportmunka I. / Hatékony tanulas, 6nfejlesztés és
csoportmunka Il.

A tanulasi terllet azoknak a,soft skill’-eknek az atadasara hivatott, amelyekkel a fiatalok
tobbsége nem rendelkezik még ebben a korban, de a munkaerépiaci elvarasok szerint fontos
lesz szamukra. Az IKT az a terulet, ahol a folyamatos tanulas és Onfejlesztés, valamint az
angol nyelv ismerete nélkul nem lehet boldogulni, igy a fiatalokat meg kell tanitani az 6réomot
ado, onallé ismeretszerzésre. A munka vilagaban elengedhetetlen a projektszemléletd,
egyuttmikddésen alapuld csapatmunka. A tanulasi terilet célja, hogy az alapozas
id6szakaban ezen az uton elinditsa a tanuldkat.

A tantargy — szervesen beleéplilve a szakmai tananyag tartalmaba — segit elmélyiteni a tobbi
tantargyhoz és a szakmahoz kapcsolddé soft kompetenciakat az alapozas id8szakaban.
Modszertanat tekintve a ,tudaslépcs®” szintjein haladva (azonositas, tudasmegszerzés,
fejlesztés, megosztas, megdbrzés, felhasznalas) fejleszti a szlikséges kompetenciakat.
Mindezek gyakorlatorientaltan, a témak egymasra épulésével valésulnak meg, olyan digitalis
kompetenciak, illetve eszkdzok felhasznalasanak segitségével, mint amilyen a
szovegszerkesztés, a tablazatkezelés, az adatbaziskezelés, a webes alkalmazasok
fejlesztése, a felhdalapu szoftverek és a prezentaciokészitd szoftverek hasznalata.

Munkavallaléi ismeretek

A Munkavallaléi ismeretek tanulasi terllet elsajatitdsaval a tanulé Onismeretet szerez,
meghatarozza a céljait. Megismerkedik kdrnyezete munkaer8piaci helyzetével. Megtanulja,
milyen foglalkoztatasi formaban tud majd elhelyezkedni munkavallaléként. Megismeri, hogy
tanuldi jogviszonyaban is foglalkoztathatdé szakképzési munkaviszony keretében. Megtanulja
az ehhez a jogviszonyhoz kapcsolodd jogait és kotelezettségeit. A tanulé megismeri a
munkavallalashoz, a munkaviszony létesitéséhez szilkséges alapismereteket, amelyeket a

gyakorlati, mindennapi tevékenysége soran alkalmazni tud.

e Szakmai alapvizsga varhato kévetelménye:

Irasbeli vizsga

A vizsgatevékenység 15 db, szamitégépen megoldando tesztfeladatbdl all. A teszt feladatai
lehetnek feleletvalasztés feladatok (egyszeres valasztas, tobbszords valasztas, valaszok
illesztése), valamint kiegészitést igényl6 feleletalkotd feladatok.

Gyakorlati vizsga

Weboldalak kodolasa, programozas, hal6zatok gyakorlat.

Weboldalak kdédolasa: A feladatrészben egy egyszerli, de reszponziv weblapot kell
elkészitenilk a vizsgazoknak. A weblap elkészitéséhez vazszerkezeti rajz (wireframe),
forrasszovegek, képek és a formai kialakitasra, illetve formazasra vonatkozo elvaraslista all a
vizsgazok rendelkezésére. A HTML oldalnak tartalmaznia kell a témakoroknél megadott
Osszes alapvetd és szemantikai HTML-elemet. A formazasokat csatolt CSS f3jl segitségével

kell elvégezni.



Programozas Pythonban: A feladatrész soran harom, egymastdl figgetlendl is megoldhato
feladatot kell megoldaniuk a vizsgazoknak Python nyelv segitségével. A feladatok fokozatosan
nehezednek, a legegyszeriibb megoldasa par perc alatt elkészithet6, de a legnehezebb
feladat megoldasa sem okozhat kiléndsebb nehézséget egy atlagos képességl, de jol
felkészult diak szamara. Elvaras lehet teljesen 6nalléan Iétrehozott alkalmazas készitése, de
lehet olyan feladat is, amiben egy készen kapott kddot kell a vizsgazoknak kiegészitenitk.

Haloézatok gyakorlat: Otthoni és kisvallalati haldzatok kialakitasa. A feladatrészben Packet
Tracer szimulacios kornyezetben kell halézati feladatokat elvégeznie a vizsgazoknak. A
feladatrész soran a vizsgazéknak vagy teljesen dnalléan kell létrehozniuk és bedllitaniuk az
elvarasoknak megfelel6en egy otthoni vagy egy kisebb vallalati halézatot, vagy egy részben
mar kialakitott halézatban kell beallitaniuk a halézati eszk6zdket, elvégeznilk a vezetékes- és

vezeték nélkuli eszk6zok csatlakoztatasat, konfiguralasat és halézatbiztonsagi beallitasat.

e 11.és12 és 13. évfolyamon:
Halozatok

Mivel ma mar ott is infokommunikacios halézat mikodik a hattérben, ahol nem is gondolnank,
a jové szakembereinek szakmai alapkészségeihez hozzatartozik, hogy ismerjék a
legfontosabb halézati technoldgiakat, és képesek legyenek a kommunikaciéban részt vevé
eszk6zok beadllitdsara és alapszintli hibaelharitasara. A jové szakemberei ismerjék meg a
hasznalt haldzati technolégiakat, protokollokat, és legyenek képesek komplex, redundans
haldzat tervezésére, kialakitasara, WAN-eszkdzok alapszintl kezelésére.

A tantargy tanitasanak célja, hogy a tanuldk képesek legyenek egy helyi halézatot
megtervezni, megvaldsitani és konfiguralni. Tovabba képesek legyenek a masodik és
harmadik rétegben redundancia tervezésére és megvalositasara. Képesek legyenek a halozati
igényeknek megfelelé6 VLAN-ok tervezésére és kialakitasara, a VLAN-ok kdzotti forgalom
iranyitdsanak megvalositasara, konfiguralasara. A tanuldk ismerjék meg a statikus
forgalomiranyitast, és legyenek képesek kis méretli halézatban IPv4-es és IPv6-0s statikus
forgalomiranyitas konfiguralasara. A tanulok ismerkedjenek meg a vezeték nélkuli
technologiakkal, és legyenek képesek otthoni és nagyvallalati, vezeték nélkuli halozat
kialakitasara, Uzemeltetésére.

Ismerkedjenek meg a leggyakoribb biztonsagi problémakkal, tamadasi tipusokkal, és tanuljak
meg ezek lehet6ség szerinti megel6zését, elharitasat.

Haldzatok II.

A tantargy tanitasanak célja, hogy a tanulok képesek legyenek egy nagyobb és dsszetettebb
halézatot tervezni, megvaldsitani és konfiguralni ugy, hogy a halézatban egy eszkdz vagy
kapcsolat meghibasodasa a legkisebb kiesést okozza. Tovabba ismerjék a WAN-halézatokra
fokuszalva a technolégiak, a halézatokban szikséges eszk6zok és alkalmazasok
telepitésének, Uzemeltetésének lehetéségeit, valamint a  haloézatbiztonsag, a

halézatmonitorozas és a hibaelharitas elméleti alapjait és gyakorlati megvalésitasait. Képesek



legyenek a halézat méreteinek megfelel§ forgalomiranyitdas megtervezésére, a protokoll
kivalasztasara, konfigurdldsara. A tantargy tovabbi célia az elméleti szakmai ismeretek
elsajatitasa mellett az, hogy a kapcsolédo ipari mindsités megszerzésére is felkészitse a
tanulokat.

Halbzat programozasa és loT

A tantargy oktatasanak célja, hogy a diakok képesek legyenek REST API kliensprogram
készitésére Pythonban, halézatok programozasara, loT-megvalositasok prototipusainak
létrehozaséara, valamint loT-eszk6z6k programozott beadllitdsara szimulaciés és valds
eszkozokkel.

Halozati operacios rendszerek és felhdszolgaltatasok

A tanulasi terulet tanitasanak célja a Windows és Linux szerverekkel megvalésitott helyi- és
internetszolgaltatasok, valamint a felh&szolgaltatasok telepitéséhez, Uzemeltetéséhez
szikséges ismeretek elsajatitasa. Tovabbi cél a Windows- és Linux-alapu rendszerek
integraciéjanak, valamint a virtualizaciés technolégiaknak a megismerése.

Adatbazis-kezelés alapijai

A tanulasi terllet feladata, hogy elméleti és gyakorlati ismereteket nyljtson az adatbaziskezel6
alkalmazasok készitéséhez. Ennek keretében elsésorban az adatbazisok alkalmazasbdl
torténd elérésének, lekérdezésének és manipulalasanak technikajara koncentral. Kiemelt
jelentéségli az SQL lekérdezd nyelv hatékony hasznalatanak bemutatasa.

Szakmai angol

A mszaki terlleten altalaban, de az informatikaban kildndsen fontos szerepe van az angol
nyelvnek. Egy informatikus esetében sem a tanulasi folyamat, sem pedig a munkavégzés nem
lehet hatékony a megfelel6 szintl angol nyelvi tudas nélkil. Az IT-munkahelyeken egyértelmi
elvaras az angol nyelvtudas, ennek hianyaban még erds szakmai ismeretek birtokaban is
szinte lehetetlen elhelyezkedni.

A tanulasi terllet elsédleges célja nem az, hogy specialis informatikai kifejezéseket tanuljanak
meg a tanuldk, hanem az, hogy hozzgjaruljon megfeleld szintl angol nyelvi kompetencia
kialakulasahoz.

Munkavallaléi idegen nyelv

A tantargy tanitdsanak célja, hogy a tanuldk idegen nyelven is képesek legyenek
allashirdetésre jelentkezni, ismerjék az allaskeresés Iépéseit, hatékonyan és eredményesen
meg tudjak valdsitani a kommunikacios célokat egy allasinterju soran.

Megértsék a munkajukhoz kapcsolddd idegen nyelvi allashirdetéseket, képesek legyenek a
munkavallalashoz kapcsoldddan egyszeri formanyomtatvanyokat kitolteni, dnéletrajzot irni és
motivacios levelet a formai és tartalmi kdvetelményeknek megfeleléen megfogalmazni,
megértsék egy munkaszerzédés alapvet6 idegen nyelvi fordulatait, kifejezéseit.

Az édllasinterju soran legyenek képesek idegen nyelven, személyes és szakmai vonatkozast is

beleértve bemutatkozni. Az allasinterju bevezetd részében, az altalanos tarsalgas soran feltett



kérdéseket meg tudjak valaszolni. Az interju soran tudjanak szandékaikrol, elképzeléseikrdl,
jovébeli terveikrél beszélni. Ki tudjak fejezni er6sségeiket, gyengeségeiket. Rendelkezzenek
megfeleld szokinccsel ahhoz, hogy tanulmanyaikrol és munkatapasztalatukrol be tudjanak
szamolni. Megértsék az adott cég/vallalat honlapjan kozzétett informaciokat, és ezzel

kapcsolatosan kérdéseket, véleményt tudjanak formalni.

e Technikusi képesitd vizsga varhato kovetelménye:
Kozponti interaktiv vizsga

A vizsgatevékenység 20 db, szamitégépen megoldando tesztfeladatbdl all. A teszt feladatai
lehetnek feleletvalasztos feladatok (egyszeres valasztas, tobbszords valasztas, valaszok
illesztése), valamint kiegészitést igényl6 feleletalkoto feladatok.

Projektfeladat

Haldzattervezési és kivitelezési vizsgaremek

A vizsgazéknak minimum 2, maximum 3 fés informatikai rendszer- és alkalmazas-tuzemeltetd
csapatot alkotva kell a vizsgat megel6zéen egy komplex informatikai rendszerfejlesztési
projektet megvaldsitaniuk. A projekt egy valds vagy elképzelt vallalat halézatanak tervezését,
a halézat egy mikdédd prototipusanak gyakorlati kivitelezését, valamint a prototipus
mikodésének tesztelését foglalja magaban.

A gyakorlat helyszinén végzett vizsga

A vizsgafeladat soran harom részfeladatbdl allé feladatsort kell megoldaniuk a vizsgazéknak.
A vizsgazok a feladataik elvégzéséhez internetelérés all rendelkezésre, ott szakmai oldalakon
informaciokat kereshetnek, de a feladat megoldasa kozben kulsé személy segitségét nem
vehetik igénybe. Ennek ellen6rzése a vizsgabizottsag tagjainak feladata a teljes vizsgafeladat
alatt.

Halbzatok telepitése és beallitasa

feladatrész soran a vizsgazonak egy el6re részben elékésztett, néhany szolgaltatast mar
nyujtdo komplex halozat bedllitasat kell elvégeznie. A haldzati eszkdzdkon kell megvaldsitani a
feladatsorban meghatarozott haldzati beallitdsokat, szolgaltatasok konfiguralasat,
hibaelharitasi feladatokat.

Szerverek telepitése és beallitasa

A feladatrész soran a vizsgazonak szerverek és munkaallomasok bedllitasat kell elvégeznie
elére telepitett, és részben konfiguralt virtualis gépeken.

Felhdszolgéltatas telepitése és beéllitasa

A feladatrész soran a vizsgazénak az altala valasztott felhészolgaltéhoz (pl. AWS, Azure,
Google Cloud) kapott eléfizetés segitségével kell egy haldzati szolgaltatast (pl. web, adatbazis,

DNS) létrehoznia és beallitania.



Egyéb informacidk:
9-10. évfolyam: agazati képzés, nem egy konkrét szakmara, hanem az adott teruletaltalanos

ismereteire fokuszal

11-13. évfolyam: gyakorlatorientalt szakmai képzés

13. évfolyam: dontéen szakmai tantargyak lesznek az érarendben, melynek a végén egy
szakmai vizsgaval teljesitik a didkok az 6tddik érettségi tantargyat és a technikusi képesit6

vizsgat.
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